
DHL INTRASHIP 
simplifique os seus envios

A SUA LOGÍSTICA A OUTRO NÍVEL 
O DHL INTRASHIP automatiza o processo standard dos seus 
envios, bem como o seu seguimento e gestão. Mesmo os 
utilizadores não especialistas em Logística podem agilizar os 
seus processos e estar informados 24 horas por dia, 365 dias 
por ano. Os relatórios gerados são de fácil entendimento e 
oferecem-lhe visibilidade e um controlo total da sua conta.

Este sistema baseia-se na web e foi desenvolvido para organizações 
descentralizadas, que gerem um grande volume de envios (por 
exemplo: Bancos, Administrações Públicas, Indústrias, etc.).

Avançado e flexível para responder às necessidades 
de todos

O DHL INTRASHIP pode ser personalizado de uma forma 
fácil, no momento da sua instalação. Permite-lhe importar 
informação dos seus sistemas, gerir envios realizados a partir de 
várias origens e controlar o processo de aprovações online 
facilmente. Nos casos em que sejam necessárias configurações 
mais complexas, a DHL oferece um serviço de apoio ao Cliente, 
sem custos, para que possa retirar o máximo partido desta 
ferramenta.

Uma potente e eficaz ferramenta informática, para realizar envios online, 
que cresce com o seu negócio.

Vantagens:

•	 �Uma solução fácil para realizar envios, que pode personali-
zar-se em função das suas necessidades. Disponível em 12 
idiomas

•	 �Gestão de seguimento e processo de aprovação integrados 
na ferramenta

•	 Lista de endereços ilimitada. Permite importar e exportar	
    dados
•	 �Configuração e gestão centralizadas que permitem múltiplos 

utilizadores, em distintos locais
•	 �Um sistema de seguimento de envios avançado e relatórios 

de gestão, que lhe proporcionam visibilidade entre diferentes 
departamentos e delegações 

•	 Notificações automáticas relativas à situação dos envios, 	
    através de email, mantêm-no informado do estado dos seus	
    envios, facilitando a execução de acções internas

A ferramenta ideal para:

•	 �Funções e empresas multilingues
•	 �Obter completa visibilidade e controlo dos envios gerados 

por diversos departamentos ou delegações 
•	 Personalizar e automatizar os seus processos de envio
•	 �Obter informação regular sobre o estado dos envios, através 

de email
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DHL INTRASHIP 
como funciona?

O DHL INTRASHIP ajuda-o no seu negócio de varia-

das formas: 

1.	 Preparação mais fácil e completa da documentação dos envios;
	� -	� Pode importar endereços e detalhes dos envios dos seus próprios 

sistemas, minimizando a possibilidade de erro na introdução de 
dados. 

	� -	� Uma única ferramenta de envio facilita o processo, diminuindo 
a sua complexidade e evitando acções de formação adicionais.

2.	 Maior controlo e gestão da sua Conta;
	� -	� Podem configurar-se os serviços Express mais habituais  

e a tabela de preços especial para a sua empresa, 
disponibilizando estas funcionalidades a todos os utilizadores.  

	� -	� O manifesto de envios do dia é enviado para a DHL, de uma 
forma electrónica a uma hora acordada e conveniente para o seu 
departamento de produção e logística.

2.	 Mais visibilidade e maior controlo;
	� -	� Os emails são gerados e enviados automaticamente.  
	� -	� Um sistema de seguimento avançado e relatórios detalhados 

permitem-lhe actuar de imediato.

vantagens

Mude a sua forma de fazer envios.
•	 Mais eficácia e controlo 
•	 Assuma o controlo com uma cadeia de gestão integrada
•	 �Assegure-se que as tabelas de preços negociadas se aplicam 

a todos os utilizadores
•	 �Facilita a preparação de grandes volumes de envios, 

eliminando erros nos dados que podem resultar em atrasos 
e afectar os despachos aduaneiros

•	 �Impressão massiva de cartas de porte que dão resposta a 
picos de envios

•	 �Os relatórios avançados e estatísticas emitidas permitem 
identificar áreas de melhoria

•	 �Adaptáveis ao crescimento do negócio

requisitos

•	 Possuir um n.º de conta DHL Express
•	 �Cada utilizador tem que ter um computador com acesso à 

Internet e endereço de email
•	 Impressora

Contacte a nossa equipa de eSolutions, através do 
210 076 003

Experimente!  

O e-shipping no meu negócio

Todos estão informados.
O Marco é um consultor de uma empresa de dimensão média, com 
escritórios em 3 cidades distintas. Quando viaja, constata que os seus 
Clientes necessitam de ver as amostras de um determinado produto o 
mais depressa possível. O Marco entra simplesmente no DHL 
INTRASHIP personalizado para fazer envios Day Definite com uma 
tabela especial.

O processo de envio e embalagem faz-se no armazém onde se 
encontra o produto. Graças ao DHL INTRASHIP, o Marco não perde o 
controlo em nenhum momento. Quando o envio é recolhido, recebe 
um email de confirmação podendo ligar em seguida para os seus 
Clientes e fechar essa venda. 

A preparação de mailings massivos do catálogo de produtos ou 
simplesmente o envio de Boas Festas para uma parte ou para todos os 
seus Clientes é muito fácil com o DHL INTRASHIP. Desta forma, o 
Marco confia no seu departamento e na DHL para a realização dos 
envios, podendo concentrar-se nos seus Clientes e no 
desenvolvimento do negócio.
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